
FORMULARZ ZWROTU TOWARU – Nela’s Toys

Adres zwrotu: Nela’s Toys – Dział reklamacji i zwrotów
 ul. Piwowarów 9
 43-100 Tychy

E-mail: kontakt@nelastoys.pl              Telefon: +48 605 429 083

Data wypełnienia formularza: ……………………………

DANE KLIENTA:
Imię i nazwisko: ………………………………………………………………………………………
Adres: …………………………………………………………………………………………………
E-mail: ………………………………………………………………………………………………..
Telefon: …………………………………………….

SZCZEGÓŁY ZAMÓWIENIA:
Numer zamówienia: ……………………..
Data zakupu: ………………………… Data otrzymania towaru: ………………………….

ZWRACANY TOWAR:

POWÓD ZWROTU (opcjonalnie):
.....................................................................................................................

SPOSÓB ZWROTU ŚRODKÓW:
☐ Zwrot środków tą samą metodą, którą dokonano płatności (np. karta płatnicza, BLIK, bramka płatności)
☐ Przelew na rachunek bankowy: …………………………………………………………………….
Imię i nazwisko właściciela rachunku: ………………………………………………………………..

OŚWIADCZENIE:
Oświadczam, że zwracane produkty są w stanie niezmienionym, wynikającym z konieczności zapoznania się 
z charakterem, cechami i funkcjonowaniem rzeczy. Jestem świadomy/a odpowiedzialności za zmniejszenie 
wartości rzeczy będące wynikiem korzystania z niej w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia 
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Podpis klienta: ……………………………………        Data: ………………………………

KLAUZULA RODO:
Administratorem danych osobowych jest Nela’s Toys. Dane będą przetwarzane w celu realizacji zwrotu 
zgodnie z przepisami prawa. Masz prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich poprawiania.

Instrukcja:
1. Wypełnij formularz DRUKOWANYMI LITERAMI i dołącz do paczki zwrotnej.
2. Odeślij produkty na adres: Nela’s Toys – Dział reklamacji i zwrotów, ul. Piwowarów 9, 43-100 

Tychy przez stronę InPost: szybkiezwroty.pl lub we własnym zakresie.
3. Nie akceptujemy przesyłek za pobraniem.
4. Zwrot środków nastąpi nie później niż w ciągu 14 dni od otrzymania zwrotu.

Nazwa produktu Kod produktu Ilość Cena (PLN)
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